VACATURE

Binnen Bibliotheek Waterland is er een vacature ontstaan voor een
COORDINATOR TEAM COMMUNICATIE (28-32 uur)

Wat houdt de functie in?

De codrdinator communicatie is werkzaam als adviseur aan het bestuur van de Bibliotheek
en als teamsupervisor verantwoordelijk voor de codrdinatie en creatie van alle
communicatie uitingen namens de Bibliotheek. Adviseert over beleidsvraagstukken zoals de
verhouding tussen analoge en digitale uitingen en doelgroepenbeleid maar heeft ook
uitvoerende taken op het gebied van interne en externe communicatie, zoals vormgeving,
redactie, voorlichting, bewaken huisstijl en de website. Het team bestaat in totaal uit 3
personen en wordt af en toe tijdelijk aangevuld door een stagiaire.

Je uitdagingen voor de komende jaren

De komende jaren krijgt de codrdinator te maken met specifieke uitdagingen binnen het

werkgebied zoals daar zijn:

- Vormgeving en ontwikkeling van een nieuwe website in samenwerking met interne en
externe specialisten.

- Vormgeving en onderhoud van een nieuw aan te schaffen Narrowcasting systeem voor
alle vestigingen alsmede vormgeving en onderhoud van de publieksschermen
(computers in de vestiging die ten dienste staan van de bezoeker voor opzoeken in de
catalogus maar bijvoorbeeld ook voor studenten die informatie opzoeken en bewerken).

- Invoeren van een nieuwe webshop (via Olifantenpaadje) in samenwerking met de
afdeling Educatie en Ontwikkeling.

- Doelgroepenonderzoek doen in samenwerking met de Marketing Specialist, zodat er
duidelijke communicatie per groep kan worden ontwikkeld. Zo is het denkbaar dat beleid
voor het gebruik voor sociale media centraal wordt ontwikkeld maar vervolgens wordt
neergelegd bij de verschillende afdelingen voor de uitvoering.

- Presenteren van de Bibliotheek buiten de eigen vestigingen, zoals afgesproken in het
meerjarig collectiebeleid.

Resultaatgebieden

Communicatiebeleid en websiteredactie

v Is verantwoordelijk voor de ontwikkeling van beleidsvoorstellen ten behoeve van het
beleid op het gebied van communicatie en vertaalt deze in een werkplan.

v' Adviseert het managementteam over het ontwikkelen, vormgeven en onderhouden van
hun externe contacten en het beheer van deze relaties.
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v Is uitvoerend op het gebied van websiteredactie, het onderhoud en content beheer van
de website en digitale nieuwsbrieven en digitale voorzieningen in de vestigingen.

Bibliotheek promotie

v’ Is verantwoordelijk voor de promotionele vormgeving van activiteiten zoals door de
Bibliotheek wordt georganiseerd (lezingen, workshops, activiteiten, et cetera).

v’ Is verantwoordelijk voor de vormgeving en redactie van alle documentatie ten behoeve
van het publiek zoals nieuwsbrieven of jaarverslagen, maar ook de bewaking en
ontwikkeling van de huisstijl, de schrijfwijzer en interne bewegwijzering.

v Is verantwoordelijk voor de redactie en vormgeving van interne en externe publicaties,
zoals interviews in kranten en tijdschriften.

Communicatieve ondersteuning van projecten en processen

Draagt zorg voor (tijdige) communicatie bij landelijke acties en andere grote projecten zoals
de Kinderboekenweek of Voorleesexpress en werkt hiertoe nauw samen met de diverse
teamleiders.

Beschik jij over:

- Een afgeronde HBO opleiding op het gebied van communicatie, voorlichting of marketing

- Goede kennis van moderne communicatiemiddelen, sociale media en
communicatieprocessen.

- Kennis van procedures en protocollen op gebied van voorlichting en het contact met
externe relaties.

- Kennis van grafische programma’s zoals Adobe Indesign, Creative Cloud, PDF-Pro etc.

- Meerjarige ervaring met externe communicatie en publieke relaties.

- Goede kennis van de Nederlandse taal en ervaren in toegankelijke zakelijke
communicatie.

- Geroutineerd kunnen toepassen van methoden en systemen op het gebied van interne
en externe communicatie.

- Kunnen omgaan met content managementsystemen (CMS).

- Ervaring met het aansturen van een klein team.

- Eenfrisse kijk op communicatiebeleid in brede zin inclusief gebruik van sociale media.

En herken je jezelf in de volgende persoonskenmerken?
Communicatief vaardig, creatief, besluitvaardig en goed in plannen en organiseren.

Dan ben jij de nieuwe collega die wij zoeken!

Wat biedt Bibliotheek Waterland jou?

e Een uitdagende baan voor 28 tot 32 uur per week met veel zelfstandigheid.
Medewerkers bij Bibliotheek Waterland worden gestimuleerd vrij te denken en
initiatiefrijk te zijn in hun voorstellen.

e Eeninspirerende werkomgeving binnen een betrokken team.
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Salaris op basis van schaal 8 (inschaling indicatief en afhankelijk van opleiding en
ervaring) volgens de CAO Openbare Bibliotheken.

Prima secundaire arbeidsvoorwaarden zoals een laptop, mobiele telefoon, een
eindejaarsuitkering en pensioenopbouw bij Pensioenfonds Openbare Bibliotheken. En
natuurlijk een gratis bibliotheekpas.

In eerste instantie een contract voor bepaalde tijd. Zijn we allebei tevreden? Dan wordt
het contract omgezet naar een vast dienstverband.

Wil je reageren, stuur dan een korte motivatiebrief met een uitleg over je werkervaring naar
werken@bibliotheekwaterland.nl. Voor vragen over de functie of procedure kun je bellen

met Ingeborg van Eck, manager bedrijfsbureau op 0299-250538.

We streven ernaar een kandidaat te vinden die uiterlijk in maart 2024 kan starten.

Bibliotheek Waterland

De Bibliotheek was lang geleden een plek waar je alleen kwam om boeken te lenen,
Tegenwoordig is de Bibliotheek een ontmoetingsplek waar mensen komen werken
aan hun persoonlijke ontwikkeling. Ook biedt de bibliotheek in samenwerking met
partners hulp zoals bij bijvoorbeeld belastingaangifte, werken op de computer,
Nederlands oefenen voor anderstaligen, huiswerk maken. Er wordt intensief
samengewerkt met het onderwijs om leesplezier en mediawijsheid te bevorderen,
en de VoorleesExpress wordt ingezet voor kinderen in gezinnen met een
taalachterstand.

De wereld verandert en de Bibliotheek verandert mee. Daarbij blijven wel de
kernwaarden van de Bibliotheek (leesplezier, leesbevordering en ondersteuning van
mensen die aan hun eigen ontwikkeling willen werken) overeind. De Bibliotheek
blijft een plek waar mensen toegang hebben tot betrouwbare informatie, een plek
waar mensen kennis en informatie kunnen vinden en delen zonder dat er
commerciéle doelstellingen aan zijn verbonden. Vrije en laagdrempelige toegang
tot informatie, zowel digitaal als fysiek, leidt tot goed geinformeerde burgers en is
een randvoorwaarde voor het functioneren van de democratische samenleving.
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